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Raspundere juridica si finantare — Independenta financiara si informatii referitoare la
tarife

Conducerea AEROQ a evaluat riscurile implicarii in activitatea de verificare a SM si a
adoptat o Politica prudenta de asigurare a unei stabilitati financiare prin:

1. Taxele percepute de la solicitanti;

2. Aportul actionarilor - atat prin plata initiala a actiunilor AEROQ cat si prin deciziile
AGA - de limitare a dividendelor in functie de situatia financiara la un moment dat;

3. Majorarea capitalului social in anii 1999 si 2006;

Investitii ponderate, fara a apela la imprumuturi, asigurand cresterea performantelor
organizatiei prin utilizarea de echipamente performante, actualizate periodic si de
mijloace auto care ne-au permis economii deosebite de timp (de prelucrare a datelor, de
deplasare, etc);

5. Imbunatatirea modului de documentare a sistemelor de management al AEROQ — care a
permis limitarea la maxim a timpului pe care personalul il aloca intocmirii documentelor
rezultate in urma desfasurarii fazelor procesului de verificare;

6. Veniturile provenite din taxele percepute ca urmare a desfasurarii de cursuri de auditori
pentru personalul din cadrul organizatiilor, implicat in procesul de documentare,
implementare si certificare a SM;

Pe parcursul desfasurarii activitatilor din procesul de evaluare a conformitatii nu au fost nici
un fel de presiuni comerciale sau financiare care sa genereze presiuni asupra AEROQ ca
organism de certificare acreditat sau asupra personalului intern / extern utilizat de catre
AEROQ si care intr-un fel sau altul ar fi putut compromite impartialitatea. Se vor respecta
aceste principii si in calitate de Organism acreditat pentru verificare.

S-au incheiat contracte de asigurare profesionala atat pentru AEROQ, ca organism cat si
pentru Directorul AEROQ (Administrator Unic), tocmai pentru a demonstra si soliditatea
financiara a organismului.

Oferta AEROQ - Oferta cuprinde fazele procesului de verificare (vezi formularul F-105V-
08). Dupa acceptarea ofertei se transmite Contractul, care are in Anexa oferta transmisa.

Principiile care stau la baza ofertei sunt :
1.  Numarul instalatiilor;
2. Pentru instalatia nr. 2 se acorda un discount de 10-15 % la Faza 1.2 din Oferta;

3. Pentru situatiile in care nu au functionat instalatiile, sau au functionat partial, se reduc
taxele T1.2si T 1.3 cu 15-20 %;

4. Aprecierea numarului de zile necesar pentru fiecare faza a procesului de verificare din
oferta in functie de care se calculuaza valoarea ofertei, avand ca referinta ca ziua
om/verificare este de 200 Euro;

5. Lataxele cuprinse in Oferta se adauga TV A legala si cheltuielile de cazare si deplasare;

6. Daca in urma efectuarii fazelor T 1.3 se constata ca vor trebui efectuate verificari
suplimentare, in functie de volumul acestora (eventual cu deplasare la sediul clientului)
acestea vor fi identificate la faza 1.4.
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